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La suite d’applications de  communications unifiées virtuelles de 

Mitel au cœur de la vReality d’Acropolis Telecom 

Acropolis Telecom s’appuie sur la suite d’applications de communications unifiées virtualisées de 

Mitel, Mitel Virtual Solutions, pour lancer vReality, son offre d’infrastructure as a Service. 

Paris, le 7 mars 2011 – Mitel
®
 (NASDAQ : MITL), fournisseur de solutions logicielles de 

communications unifiées (UC), annonce que son partenaire Acropolis Telecom a choisi de développer 

une offre de services virtualisés basée sur sa plateforme Mitel Virtual Solutions. 

Près d’un mois après l’ouverture de son DataCenter parisien, Acropolis Telecom présente une offre 

packagée baptisée vReality dédiée aux entreprises. Innovante, l’approche d’Acropolis Telecom 

repose sur les technologies les plus avancées du secteur et s’appuie sur des acteurs pionniers du 

genre, tel Mitel et VMware. Elle consiste à « virtualiser » les serveurs dédiés aux applications métiers 

et voix des entreprises. 

« Au fur et à mesure de l'adoption de l'informatique sous forme de service, les clients virtualisent de 

plus en plus d'applications stratégiques. En matière de solutions de communications unifiées, ils 

privilégient la flexibilité, la fiabilité et l'évolutivité, mais souhaitent tout de même de hauts niveaux de 

performance » a précisé Parag Patel, vice-président Alliances stratégiques mondiales de VMware. 

« Grâce au partenariat entre VMware et Mitel, ils ont la possibilité de virtualiser les applications 

stratégiques pour un déploiement rentable du Cloud Computing » a-t-il conclu.  

Mitel est aujourd’hui l’un des premiers fournisseurs à proposer une suite complète d'applications de 

communications unifiées virtuelles. Son offre Mitel Virtual Solutions a été conçue pour réduire les 

coûts en consolidant les serveurs, en réduisant la consommation d'énergie et en allégeant la charge 

occasionnée par le provisionnement, l'installation et la gestion des applications. Les solutions 

permettent ainsi de réaliser des gains de productivité et d'efficacité dans la gestion du DataCenter, et 

de mettre en place un plan unique de continuité et de reprise d'activité après sinistre.  

En s’appuyant sur la plate-forme de virtualisation VMware vSphere
™

, Mitel Virtual Solutions (MVS) 

permet à Acropolis Telecom de faire coexister au sein de son DataCenter des applications métiers, 

des applications voix et des applications de communications unifiées Mitel. 

« La virtualisation de la voix complète idéalement notre portefeuille d’offre virtualisée. La conception 

des infrastructures comme services est la révolution en marche. Grace à nos DataCenters et les 

connexions Fibre Optique que nous fournissons, nous faisons de la virtualisation des applications 
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métiers et vocales une réalité technique, concrète et accessibles aux entreprises de toutes tailles. 

Notre alliance avec les deux pionniers de la virtualisation, Mitel et VMware, leur garantit de bénéficier 

des meilleures technologies du marché. » explique Samir Koleilat, président-directeur-général 

d’Acropolis Telecom. 

L’offre packagée vReality d’Acropolis Telecom permet aux entreprises de réduire les coûts 

d’investissement IT et d’améliorer l’efficacité et la disponibilité des ressources existantes. Déclinée en 

3 niveaux et assortie d’une offre sur mesure, elle accompagne l’évolutivité des besoins que 

rencontrent les entreprises, qu’ils soient ponctuels, croissants ou continus. 

A propos de vReality VOICE 

Les avantages de la virtualisation au service des applications VOIX sont nombreux. Au-delà de la 
consolidation des infrastructures Voix et Données, la vitrualisation permet d’externaliser le standard 
téléphonique et de bénéficier du DataCenter d’Acropolis Telecom, à la fois proche et parfaitement 
sécurisé. Elle est compatible avec l’ensemble des fonctionnalités de téléphonies existantes, et offre un 
large choix d’options, tel que : 
- la messagerie unifiée qui permet de centraliser la gestion de vos emails, de votre boite vocale et de 
votre fax depuis votre messagerie électronique, accessible depuis n’importe quel pc/smartphone (click 
to call, emails, visioconférence, voice2mail, fax2mail…) 
- la synchronisation des contacts depuis Outlook vers « Your assistant » 
- les fonctions « Ne pas déranger », réponse automatique, etc. 
- l’accès aux statistiques : analyse de différentes données : trafic appel entrant/sortant, facturation par 
poste. 
- la gestion des couts : gestion de code secret pour le déblocage des appels vers les destinations à 
forte taxation 
- etc. 
 
A propos de Mitel 

Mitel Networks propose une gamme complète de solutions de communications sur IP comprenant des 

plateformes de téléphonie IP, des applications de communications unifiées et de collaboration ainsi que des 

services managés. En intégrant la gestion de la voix, de la vidéo et des données aux applications métiers, Mitel 

permet aux entreprises d’améliorer leur performance. Mitel est l’un des leaders du marché des communications 

unifiées et collaboratives, permettant à ses clients d’aller au-delà de la téléphonie fixe basique et des outils de 

communications disparates, au profit de solutions de communication multimédia et collaboratives entre 

utilisateurs, quelque soit leur situation géographique. La société  Mitel  possède  de  nombreux bureaux, 

partenaires et revendeurs à travers  le  monde.  Son  siège  est situé  à  Ottawa,  Canada.  Pour plus 

d'informations : www.mitel.com 

A propos d’Acropolis Telecom 

Acropolis Telecom est l’un des premiers opérateurs Télécom Tout IP français. Spécialisé dans la téléphonie sur 

IP et la convergence voix, vidéo et données, la société propose des solutions de communications unifiées 

complètes téléphonie fixe, mobile, accès Internet, e-mail, CRM, visioconférence, par SDSL ou fibre optique. 

Sur ce marché, la société bénéficie de plusieurs atouts : 

- posséder un cœur de réseau natif voix, IPv6 Ready 

- être indépendante de tout fournisseur au niveau de son backbone, 

- être opérateur, hébergeur et intégrateur 

- proposer des offres sur mesure. 
 

La société a été créée en 2001. Elle emploie aujourd’hui 42 personnes. www.acropolistelecom.net 

Mitel and the Mitel logo are registered trademarks of Mitel Networks Corporation.  

All other trademarks are the property of their respective owners. 
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