
� �

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Qui est Acropolis télécom ? 

Créé en 2001, Acropolis télécom est un opérateur télécom spécialisé dans la téléphonie 
sur IP et la convergence voix, vidéo, données. 
 
Contrairement à de nombreux opérateurs IP qui ne sont que des opérateurs virtuels             
« switchless resellers » ou grossistes en minutes sans infrastructure, Acropolis télécom a, 
dès 2001, réalisé de nombreux investissements qui lui ont permis de : 

- posséder les équipements de son cœur de réseau, entièrement de « nouvelle 
génération » (New Generation Network / NGN)  

- développer son propre commutateur téléphonique « Softswitch »  (labellisation  
« société innovante » de l’ANVAR).  

 
 
 
Ses spécificités 

Acropolis télécom est aujourd’hui le seul opérateur en téléphonie sur IP à : 
� � être spécialisé uniquement sur la VoIP, 
� � être indépendant de tout fournisseur au niveau de son backbone. 

 
Ces spécificités lui permettent : 

� � de concentrer ses investissements sur la VoIP et ainsi, de proposer une offre dont la 
qualité et les performances sont en constante amélioration, 

� � de proposer, si besoin, à ses clients une offre sur-mesure. 
 
 
 
Son offre 

Acropolis télécom propose à ses clients, entreprises mono ou multi-sites, un dégroupage 
total de leur ancien opérateur ; ils bénéficient ainsi de la gratuité des appels locaux et 
nationaux. Pour les sociétés multi sites, Acropolis télécom assure une gratuité intersites 
en France et en Europe. 
 

 

 

 

� � Opérateur Télécom spécialisé dans la téléphonie sur IP, VOIP – TOIP et 
la convergence voix, vidéo, données pour les entreprises de 5 à 2000 
personnes�

� � Plus de 45 000 utilisateurs en France et en Europe�



� �

�

Pour cela, les clients d’Acropolis télécom choisissent entre les 2 offres suivantes: 
 

 

� � EuroCentrex : quand l’entreprise externalise le PABX IP 
EuroCentrex permet aux entreprises d’accéder à tous les services de communication 
téléphonique grâce à une simple connexion Internet VoIP. 
Les entreprises bénéficiant de l’offre EuroCentrex externalisent le PABX IP ; elles doivent 
être simplement équipées de téléphones sur IP et d’ordinateurs.  
Les avantages d’EuroCentrex : 

� � Une solution pour les entreprises de toute taille, intégrant un véritable service de 
téléphonie professionnelle (affichage numéro appelé / appelant, transfert d’appel, 
intégration annuaire utilisateurs, …) 

� � Pas d’investissement sur les équipements : l’entreprise n’a plus besoin d’acheter ni 
d’entretenir un standard téléphonique (PABX IP). 

� � La souplesse du service : l’entreprise a la possibilité d’ajouter des terminaux 
téléphoniques en fonction de l’évolution de ses besoins. 

 

 

� � IntraCentrex : quand l’entreprise possède, héberge et maintient 
son propre PABX IP 

IntraCentrex permet aux entreprises de bénéficier de l’offre de communication proposée par 
Acropolis télécom dès lors qu’il possède son PABX IP / Softswitch.  
�
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� � EuroHosting : quand l’entreprise confie l’hébergement et la 

maintenance de son IPBX à Acropolis télécom - l’infogérance 
des services téléphoniques 

Le principe est simple :  
� � l’entreprise investit dans l’équipement IPBX (Alcatel, Matra, Cisco ou Avaya),  
� � cet IPBX est hébergé dans une des salles blanches réservée à Acropolis télécom, en 

tant qu’opérateur de boucle locale, 
� � Acropolis télécom en assure la maintenance 7j/7 - 24H/24, par l’intermédiaire d’un 

prestataire externe agréé par les constructeurs d’équipement et sélectionné par 
l’opérateur. 

 
 

Fort de son expérience, Acropolis télécom peut aujourd’hui affirmer que ses 
offres, EuroCentrex, IntraCentrex ou EuroHosting, permettent à ses clients de 
réaliser entre 20 et 40 % d’économie sur leurs factures télécoms. 

 
 
 
Ses clients 

Acropolis télécom s’adresse à toute entreprise de 5 à 2000 personnes, qu’elle soit mono 
ou multi-sites, en France et en Europe. 
 
 
Aujourd’hui, Acropolis télécom a convaincu plus de 1200 clients en France et en Europe, 
soit plus de 45 000 utilisateurs, parmi lesquels figurent : 
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Groupe Atoll (40 sites – 250 personnes), Compuware, Feel Europe (200 personnes), 
l’Education Nationale , eStara, Geopetrol, GFK (6 sites), Formiris (23 sites), Interxion, la 
franchise IXINA, KDI (100 sites - 2500 personnes), Picard, Qualiquaz (20 sites – 200 
personnes dont 150 itinérants), ZTE (450 personnes), etc..  
 
Les cabinets d’avocats, les cabinets comptables et commissaires aux comptes, les 
franchises,  les concessionnaires automobiles, les antiquaires, les agents financiers, … sont 
particulièrement sensibles aux offres d’Acropolis télécom. 
 
 
 
Sa situation financière 

Le savoir-faire d’Acropolis télécom lui a permis d’atteindre une croissance supérieure à  
50% par an depuis son lancement en 2003. 
 
La société a réalisé un chiffre d’affaires de 2 millions d’euros en 2006, 3.2 millions 
d’euros en 2007 avec un résultat positif (cette situation profitable est atteinte depuis le 
2ème semestre 2006) et prévoit 6 millions en 2008 avec un résultat net profitable. 
 
 
 
Son capital humain 

Acropolis télécom est aujourd’hui une société dont les 6 hommes et femmes clés sont 
actionnaires ; elle compte 22 personnes au total. 
Elle a été fondée par 3 associés dont la complémentarité est un réel atout pour la réussite de 
la société. 
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Samir Koleilat - Président, fondateur 

Concepteur de la plate-forme technique, il assure la direction de 
l’entreprise. Il est aussi en charge, avec ses collaborateurs, de la 
stratégie globale de l’entreprise.  
Samir Koleilat, 53 ans, Master Télécom, est un entrepreneur né : 
il fut successivement fondateur de Hyquest en 1988, puis de 
Chip-Tech en 1990 et enfin d’Internext en 1995.� �
Acroplis télécom est né de son savoir-faire d’entrepreneur et de 
sa connaissance des nouvelles technologies et de l’Internet. 
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Sylay Ma – Directeur général, fondateur  

Au sein d’Acropolis télécom, Sylay Ma s’assure du bon 
fonctionnement de l’organisation interne.  Il met en oeuvre la 
stratégie commerciale et veille au respect des objectifs de qualité 
de l’entreprise. Il est également responsable des relations 
techniques auprès des opérateurs.  
Sylay Ma, 46 ans, a plus de 20 ans d’expérience dans les 
réseaux et dans la sécurité. Il a successivement fondé ARES 
International en 1988, NewWave Systems en 1991 et Network 

Systems en 1993.  
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Benoît Vallet – Directeur technique, fondateur 

Benoît Vallet a la responsabilité de la gestion et de l’évolution de 
l’architecture du réseau global ainsi que de l’infrastructure et du 
backbone voix/data/multimédia.  Il gère par ailleurs une équipe 
de développeurs pour interfacer les applications clients/métiers 
avec la téléphonie sur IP et développer les outils génériques 
offerts aux clients ainsi que le système d’information interne. 
Benoît Vallet, 33 ans, est ingénieur Télécom EFREI. Dès la fin de 
ses études, il a créé Bvacom, société spécialisée dans le 

développement spécifique Télécom (automate d’appel, enregistreur d’écoute légale, serveur 
de conférence) et la maîtrise d’ouvrage de projets Télécom complexes. 
 
 
Plus d’informations sur : www.acropolistelecom.net 
 
 
Contact Presse : 
Presse Attitude - Isabelle Laville 
Tél : 01 40 86 40 72 
Mail : ilaville@presseattitude.com 


