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Qui est Acropolis Télécom ? 

 

Créée en 2001 et dirigée par Samir Koleilat, Acropolis Télécom se positionne comme 

"l'Opérateur de la convergence voix, vidéo, données" (VoIP et Multi-Channel) pour PME et 

Moyens Comptes. Plus spécifiquement Acropolis se différencie par son approche technique et 

qualitative. La société a ainsi montré son savoir-faire et sa maîtrise de la qualité, notamment 

auprès de PME multi-sites. 

Sur un marché où de nombreux acteurs ne sont que de purs distributeurs, Acropolis se 

positionne comme un  opérateur à part entière (licence ARCEP, Interconnexions France 

Télécom, ressources propres de numérotation, codes de portabilité...). 

Contrairement à de nombreux opérateurs IP qui ne sont que des opérateurs virtuels             

"Switchless Resellers" ou grossistes en minutes sans infrastructure, Acropolis a, dès 2001, 

réalisé de nombreux investissements pour développer sa propre infrastructure qui lui ont permis 

de : 

- posséder les équipements de son cœur de réseau ("Backbone"), entièrement de 

"Nouvelle Génération" (NGN, "New Generation Network")  

- développer son propre commutateur téléphonique ("Softswitch")  (labellisation  

"société innovante" de l’ANVAR).  

- développer ses propres logiciels et services à valeur ajoutée "User Centric" mit 

à la disposition de l’utilisateur final afin d’améliorer sa productivité et sa mobilité.  

 

 

Expertise et Spécificités 

 

Acropolis est aujourd’hui le seul opérateur en téléphonie sur IP à être : 

- spécialisé dans la VoIP, 

- indépendant de tout fournisseur au niveau de son Backbone. 

 

Son infrastructure propre et ses interconnexions avec France Télécom lui permette : 

- de bénéficier des meilleurs tarifs en matière de "minutes", indépendamment des 

fluctuations de leurs prix, 

- d'avoir un coût global faible pour son infrastructure, 

- d'être un des rares opérateurs bénéficiant de la licence ARCEP, des interconnexions avec 

France Télécom, des accréditations AFNIC, ...  

 

 

Offres et Services 

 

Acropolis s'adresse à une clientèle large, entreprises mono ou multi-sites, en France et en 

Europe. Son positionnement lui permet de leurs proposer des solutions économiquement 

plus avantageuses et techniquement plus abouties  en matière de téléphonie, internet, 

data et CRM. 
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EuroCentrex : Lorsque l'entreprise 

souhaite externaliser son PABX et 

accéder à des fonctionnalités innovantes 

à moindre coût. Ce produit remplace la 

prestation de l’installateur téléphonique 

et supprime les coûts qui sont liés à 

l’acquisition du PABX et de sa 

maintenance.  

IntraCentrex : Lorsque l'entreprise ne 

souhaite pas externaliser, Acropolis 

installe un IPBX sécurisé et redondant 

sur le site central et des postes 

téléphoniques sur les autres sites de 

l'entreprise. Ce produit lui permet de 

gérer ainsi complètement sa téléphonie, 

de manière centralisée et simplifiée. 

 

EuroHosting : Lorsque l'entreprise souhaite externaliser son IPBX et 

l'infogérance des services téléphoniques. Acropolis installe un IPBX sécurisé 

dans une de ses salles blanches et en assure la maintenance 7/7j, 24/24h par 

l'un de ses prestataires agréés. 

InterNext : une véritable solution de communication unifiée : espace 

collaboratif, messagerie unifiée (click2call, centralisation des emails, fax, sms 

et messages vocaux), partage des documents et agendas, visioconférence, 

convergence fixe/mobile et voix/données et mobilité des collaborateurs. 

 

Trois offres se distinguent en téléphonie : EuroCentrex, IntraCentrex et EuroHosting. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 
 
 
 

L'offre InterNext intervient en complément et justifie pleinement un positionnement orienté 

sur les services à forte valeur ajoutée dans l’univers des télécoms.  

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

Références Clients 

 

Acropolis s'adresse aux entreprises de 5 à 2 000 personnes, mono ou multi-sites et compte 

aujourd'hui plus de 200 clients répartis sur plus de 1 000 sites en France et en Europe 

soit plus de 45 000 utilisateurs. 

Ses principaux clients sont : KDI (906M€ de CA; 2 500 personnes), Atoll (20 sites), Formiris 

(30 sites), OPCA (20 sites), GFK (5 sites), ZTE (concurrent chinois d'Alcatel; 6 sites en 

Europe), Geopetrol (3 sites), Qualigaz (90 sites), ... 

Les cabinets d’avocats, les cabinets comptables et commissaires aux comptes, les franchises,  

les concessionnaires automobiles, les antiquaires, les agents financiers, … sont particulièrement 

sensibles aux offres d’Acropolis. 

 

 

Réalisations & Perspectives 

 

Acropolis possède tous les éléments pour bénéficier du contexte favorable du marché et 

s’imposer comme leader tant au niveau de la téléphonie sur IP fixe dédiée aux entreprises que 

de la convergence téléphonique et informatique avec son logiciel InterNext. 
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Samir Koleilat :  

Président fondateur, il assure la direction de 

l'entreprise.  

 

Sylay Ma : Directeur 

Général fondateur, il 

veille au bon 

fonctionnement,  

l’optimisation, la qualité, la fiabilité et la 

sécurité des réseaux. Sylay, 45 ans, a 

plus de 20 ans d’expérience dans les 

réseaux et la sécurité, fondateur de ARES 

International en 1988, NewWave Systems 

en 1991 et Network Systems en 1993, 

ainsi que diverses certifications 

(Microsoft, Cisco, Verisign, Check-Point, 

Citrix...). 

Benoît Vallet : 

Directeur Technique 

fondateur, il a la 

responsabilité de la  

gestion de l’architecture du réseau 

global ainsi que du backbone mixte 

voix/data. Benoît, 35 ans, ingénieur 

télécom EFREI, fondateur de sa société 

dès sa sortie de l’école d’ingénieur, s’est 

spécialisé dans l’hébergement 

d’applications critiques tel que des 

serveurs d’écoutes légales. 

 

  

Avec une croissance supérieure à 50% par an depuis le lancement commercial de son offre 

en 2004, Acropolis a réalisé un chiffre d'affaires de 2 M€ en 2006 et de 3,2 M€ en 2007. Elle a 

dépassé un chiffre d’affaires de 4 M€ en 2008 et prévoit d’atteindre un chiffre d'affaires de 6 M€ 

en 2009 avec un résultat net profitable. 

 

 

Capital Humain 

 

Acropolis est aujourd’hui une société dont les 6 hommes et femmes clés sont actionnaires ; elle 

compte 30 personnes au total. 

Elle a été fondée par 3 associés dont la complémentarité est un réel atout pour la réussite de la 

société. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contacts Presses 

 

 

 

 

www.acropolistelecom.net 

Acropolis Télécom - 161/163 avenue Galliéni - Paris Porte de Bagnolet - 93170 Bagnolet 

SA au capital de 449 000 € - RCS Bobigny 440014678 - Siren 440 014 678 00021  APE/NAF 6110Z 

Samir Koleilat 

Président fondateur 

01 70 72 50 00 

 

Mayta Pinard 

Marketing & Communication 

01 81 81 21 00 

 

 

 

 

presse@acropolistelecom.net 

 


